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Resumo: A familia representa um espaco de socializacdo, constituindo um sistema aberto,
dindmico e complexo, cujos membros pertencem a um mesmo contexto social compartilhado.
Diante das muitas formas em que as familias se apresentam, torna-se indispensavel a
compreensdo dessa em seu contexto social, econémico, bem como suas relagdes sociais. Assim,
desenvolveu-se um estudo de caso utilizando os instrumentos de abordagem familiar
genograma e ecomapa com o0 objetivo de identificar as relacdes existentes numa familia
monoparental e suas interacBes sociais. Para construcdo dos instrumentos foi realizada uma
entrevista semi-estrutura. As ferramentas permitiram a avaliacdo da familia, enquanto estrutura
social e célula de cuidado sanitéario, bem como a identificacdo de sua organizag&o, rela¢cbes com
0S equipamentos sociais existentes no territério. A partir da abordagem utilizada a elaboracgéo
e implementacdo de um plano de cuidado voltado a cada integrante do ndcleo familiar torna-se
mais factivel e efetivo.

Palavras-Chave: Atencdo Primaria a Salde; Estratégia Salde da Familia; Relatos de Caso;
Relacbes Familiares.

INTRODUCAO

A familia representa um espaco de socializacdo, constituindo um sistema aberto, dinamico e
complexo, cujos membros pertencem a um mesmo contexto social compartilhado, onde ocorre
a busca coletiva de estratégias de sobrevivéncia, possibilidade para o desenvolvimento
individual e grupal de seus membros, independentemente dos arranjos apresentados ou das
novas estruturas que vém se formando. E o locus do reconhecimento da diferenca e do
aprendizado, quanto ao unir-se ou separar-se, além de sede das primeiras trocas afetivo-
emocionais e da construcdo da identidade (VALLE, 2009; BRASIL, 2012).



Diante das muitas tipologias que as familias se apresentam, torna-se indispensavel a
compreensdo dessa em seu contexto social, econdmico, bem como suas relagdes sociais. Para
tanto, as ferramentas de abordagem familiar sdo imprescindiveis para que a equipe da Estratégia
Saude da Familia (ESF) possa acessar, avaliar e construir vinculos com seus membros.

O genograma e 0 ecomapa sdo duas das ferramentas de registro familiar. Segundo o
Ministério da Saude (BRASIL, 2012), o primeiro permite conhecer e analisar a estrutura das
familias, identificando quem faz parte dela, além de permitir o estabelecimento de aspectos
relacionais entre seus membros, pois possibilita a inclusdo das relagdes, que sdo determinantes
para melhorar a explicacdo do processo saude-doenca, e todos 0s aspectos relevantes ao
planejamento do cuidado em salde. O segundo, por sua vez representa uma visdo geral da
situacdo da familia, apresentando as relagdes importantes de afeto ou aquelas mediadas por
conflitos. A partir dele pode-se reconhecer o fluxo ou a falta de recursos e as privacées em que
se encontra a familia.

Assim, desenvolveu-se este estudo com o objetivo de identificar as relacfes existentes

numa familia monoparental e suas interacGes sociais.

METODOLOGIA
Estudo de caso, sob abordagem sistémica, que se deu durante o periodo de maio a junho de
2018, com uma familia residente no territério da ESF de Morada Nova, em Acarad- CE, com
atividade do médulo de Atencdo Integral a Saude da Familia do Mestrado Profissional em
Salde da Familia da Universidade Estadual Vale do Acarai (UVA).

Nesse estudo, destacou-se como caso indice uma mulher de 47 anos, mée de sete filhos,
responsavel e provedora do ndcleo familiar, com diagnostico de depressdo e sindrome do
panico. No qual, buscou-se identificar a constituicdo e dimensdo da dindmica familiar, bem
como, a forma em que as relacdes se desenvolviam dentro desse nucleo e de que maneira as
relagBes externas estavam sendo construidas. O critério de escolha da familia se baseou nos
critérios de vulnerabilidade referenciados pela equipe da ESF e na estratificacdo do risco por
meio da Escala de Classificacdo de Risco Familiar de Coelho e Savassi (2004), que identifica
riscos e vulnerabilidades clinicos-sociais por meio de sentinelas, o que caracterizou risco social
e de saude maximo (R3), de acordo com escore de risco estabelecido pela escala.

Para realizacao do estudo, foram respeitados os aspectos éticos conforme o estabelecido
pela Resolugdo N° 466/2012 do Conselho Nacional de Satde (BRASIL, 2012), que dispde
sobre as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos. Para

coleta de dados fez-se inicialmente uma abordagem familiar com profissionais da equipe da



ESF por meio de visita ao lar, onde foi apresentada a familia a proposta da pesquisa e
disponibilizado o Termo de Consentimento Livre e esclarecido (TCLE) para autorizagdo do
trabalho. Apos assinatura do TCLE novas visitas foram programadas e realizadas, totalizando
quatro para a coleta efetiva das informac6es. No genograma foram utilizadas as iniciais dos
membros do nucleo familiar os demais atores que constituem o genograma foram identificados
por codinomes, como forma de preservar suas identidades.

Utilizou-se para obtencdo das informacdes a observacdo e a entrevista semi-estruturada,
a qual permitiu a construcdo do genograma e do ecomapa. Em seguida, estas foram analisados
com base na literatura sobre a tematica. Para a elaboracdo do genograma e ecomapa, foi
utilizado o programa Genopro® 2018, que é um software para Windows® com o objetivo de
ajudar na criacdo de arvores genealdgicas avancadas com detalhes e resultados profissionais
(GENOPRO, 2018).

O Genograma é uma ferramenta de representacdo grafica da familia, com o uso de
simbolos e codigos que permite prover uma visualizagdo qualificada e proporcionar o
acompanhamento da historia familiar e os relacionamentos entre seus membros (WENDT;
CREPALDI, 2008). Esse instrumento fornece informacgdes sobre os varios papéis de seus
membros e das diferentes geracfes que compdem a familia, permitindo uma clara visualizacdo
da estrutura interna da familia, permitindo aos membros compreenderem o desenvolvimento de
suas patologias. Por meio desta ferramenta, é possivel visualizar as dimensfes da dindmica
familiar, como processos de comunicacgdo, relacdes estabelecidas e equilibrio/desequilibrio
familiar (LACERDA et al., 2017).

Associado ao Genograma estd o Ecomapa, outra ferramenta que possibilita aos
profissionais elaborarem uma visdo ampliada sobre a familia, representando a estrutura de

sustentacdo e retratando os vinculos entre 0s membros e 0s sistemas mais amplos.

RESULTADOS E DISCUSSAO
O genograma e 0 ecomapa segundo Nascimento et al. (2014, p. 212) “sdo instrumentos
rotineiramente utilizados por profissionais de diversas areas, principalmente para a
compreensdo de processos familiares [...]”. Pois, “se constituem recursos para avaliar a
composigdo familiar e as interagfes que ocorrem entre os membros da familia e fora dela”. Com
base nessa compreensdo, realizamos a avaliacdo de uma familia em seu contexto social,
compreendendo seu Vviver, sua subjetividade, seus desejos e vontades. Uma familia de M.M.F,
47 anos, que apresenta singularidades e vulnerabilidades sociais e sanitarias, mas com uma

identidade comunitaria.



Descric¢éo do Caso

M.M.F, 47 anos, tabagista, mae solteira, responsavel e provedora do nucleo familiar, tem sete
filhos (quatro filhos com pai em comum e os outros trés filhos de pai distintos) e uma neta. Um
dos filhos mora com o pai e ndo mantém nenhuma relagdo com a mae. A filha M.M.F.C, 20
anos, mée solteira de A.R.F, trés anos, desempregada (estudou até o nono ano do ensino
fundamental - EF); J.G.F.C, 18 anos de idade, solteiro, desempregado, estudou até o sexto ano
do EF, até desistir em funcdo da dificuldade visual, pois tem diagnostico de ceratocone e
necessita fazer uso continuo de colirios; S.F.C, 16 anos, solteiro, estudante, matriculado no
segundo ano do ensino médio; D.F.C, 10 anos, estudante matriculado no quinto ano do EF;
D.F.S, nove anos, estudante matriculado no terceiro ano do EF; M.S.F.A, cinco anos, estudante
matriculada no primeiro ano do EF. A composicao familiar por ser melhor visualizada na
Figura 1.

A familia reside em casa propria na periferia da cidade de Acaral - CE. M.M.F relata
muita dificuldade em cuidar da saude de J.G.F.C. devido as inimeras consultas e viagens para
o0 tratamento e o acompanhamento no Hospital Geral de Fortaleza, e por ter que cuidar sozinha
da casa e dos demais filhos e neta. N&o tem renda propria, sobrevivendo das pensdes que 0s
filhos recebem (algumas pensdes incertas), do Programa Bolsa Familia e Beneficio de Prestagdo
Continuada (BPC) do seu filho J.G.F.C.

M.M.F relata ser acompanhada pela equipe da ESF e pelo Centro de Aten¢édo Psicossocial
(CAPS) de Acaral. Possui diagnostico de depressao e sindrome do panico, faz uso de
psicotrépicos (cloridato de fluoxetina, cloridrato de clorpromazina e clonazepam), sendo

acompanhamento mensalmente.



Figura 1 Genograma da Familia de M.M.F.
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Fonte: Genopro® 2018.

O Genograma destacou que a senhora M.M.F., pessoa indice do estudo de caso, possuli
uma relacdo amorosa com os filhos, ressaltando o distanciamento com o filho mais velho, o
qual mora com o pai, e a relagdo conflituosa e de preocupacdo com o J.G.F., pois é o Unico que
garante uma renda fixa da familia, a partir do beneficio que recebe e que ultimamente vem
reivindicando sua renda integral.

Apbs a construcdo do genograma, as relacGes do caso indice foram cartografadas no
ecomapa (Figura 2). O detalhamento do ecomapa contribui para a construcao visual da rede de
suporte social da familia, servindo de subsidio ao planejamento assistencial. Colocam-se
circulos externos ao redor da familia que representam pessoas ou institui¢ces que se relacionam
com a familia. As relagcdes sdo efetuadas por linhas que representam os vinculos afetivos
existentes (BRASIL, 2006).

O Ecomapa mostra as relages entre os membros da familia e 0s recursos externos e a
maneira como estes recursos auxiliam na resolucéo e enfrentamento dos problemas encontrados
(LACERDA et al., 2017). E um desenho que complementa o genograma na compreenséo da

estrutura familiar e com 0 meio que a cerca.



Figura 2 Ecomapa familiar de M.M.F.
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O Ecomapa, apresentou o fortalecimento das relagdes com os equipamentos de salde,
assim como uma relagdo harmdnica com a escola, creche e profissionais do Nucleo Ampliado
de Saude da Familia (NASF). Evidenciou uma fragilidade com a religiosidade e a inutilizagédo

do equipamento social (Polo de Convivéncia) existente em seu territorio.

CONSIDERACOES FINAIS
O Genograma e Ecomapa construidos identificaram os recursos e interacfes existentes no
sistema familiar do caso em estudo, contemplando as informacgdes mais adequadas ao contexto
familiar onde se pretende intervir. Proporcionou a avaliagcdo da estrutura interna e externa da
familia a partir das relagOes existentes entre o caso indice escolhido e seu meio familiar e social.

O estudo de caso permitiu uma maior proximidade entre a familia e a equipe da ESF do
territorio, favorecendo ao aprofundamento do conhecimento do contexto social em que a
familia estava inserida e fortalecendo o vinculo com os membros da equipe, NASF e
mestrandos, por meio das visitas ao lar.

Percebemos que, a utilizacdo dos instrumentos de abordagem familiar possibilitou o
conhecimento da familia em relacdo a sua estrutura familiar, cultura, ciclo de vida, relagdes e
inter-relacdes, 0s processos de saude-doenga-cuidado-reabilitacdo, as situaces de risco e 0s
padrdes de vulnerabilidades da familia, que séo aspectos fundamentais para o planejamento do
cuidado integral. Além de permitir a identificacdo dos servicos ofertados pelos equipamentos



sociais existentes no territorio que poderdo ser utilizados no plano de cuidado familiar, na qual

a familia sera protagonista durante o processo de construgdo desse.
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