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RESUMO

Objetivamos com este estudo potencializar o grupo de adolescentes do Centro de Saide da Familia
(CSF) do bairro Padre Palhano, em Sobral-CE, a partir de diagndstico situacional do grupo e
realizacdo de intervencao junto aos adolescentes para planejamento de estratégias. Trata-se de uma
pesquisa participante, com abordagem qualitativa, desenvolvida no CSF do bairro, em janeiro de
2011. Participaram do estudo 13 adolescentes integrantes do grupo em estudo. A intervencdo foi
constituida de duas etapas: a primeira permitiu a interacdo entre os participantes do grupo,
identificando fatores que interferiam negativa ou positivamente no andamento do grupo; na
segunda, adotamos a ferramenta do planejamento, levantando propostas para a potencializa¢do do
grupo. Como membros da equipe do saude da familia do bairro firmamos compromisso de
acompanhar e avaliar a implementagdo das estratégias, bem como seus resultados. Esperamos que o
estudo possa contribuir para qualificacdo da ferramenta do grupo enquanto promotora em satde do
adolescente.
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INTRODUCAO

O atendimento aos adolescentes e jovens requer uma visdao holistica e abordagem
sisttmica de suas necessidades, ndo se restringindo a prevencdo de doencas e agravos ou ao
atendimento clinico (BRASIL, 2005). Nesta perspectiva, o trabalho voltado para os adolescentes
torna-se eficaz, pois considera o atendimento integral o que vai além de uma simples consulta.

De acordo com Silva e Raniia (2006), o individuo que procura a unidade de saidde esta
em busca de ser ouvido e atendido em suas necessidades, pois assim sente-se confiante, amparado e
seguro no seu atendimento, e com o adolescente ndo € diferente.

Portanto, diante da experiéncia vivenciada no Centro de Saidde da Familia (CSF)
Herbert de Sousa, em Sobral-CE, percebemos a demanda reduzida de adolescentes no servico, a
predominancia da procura por queixas clinicas e a pouca habilidade dos profissionais em lidar com
este publico que requer uma atengdo diferenciada, a partir de uma adequagdo que contemple as
particularidades da adolescéncia.

Considerando esta dificuldade encontrada na parceria com os adolescentes € como
estratégia para desenvolver uma aten¢do de qualidade a este publico, temos como propdsito
potencializar o grupo de adolescentes do CSF Herbert de Sousa, identificando as necessidades e
dificuldades na visdo de seus integrantes, através de um diagndstico situacional do mesmo e na
realizacdo de uma interven¢do junto ao grupo, para avaliar agdes ja desenvolvidas e potencializar

sugestoes a serem aplicadas.



O estudo possibilitou uma maior aproximacao dos adolescentes com a equipe, que tera
uma participagdo mais ativa nos encontros com o0s adolescentes estabelecendo um vinculo
fortalecido. Dessa forma, acreditamos que teremos parceiros na luta por uma atencao qualificada ao
adolescente. Além disso, acreditamos que esta intera¢do poderd direcionar as préticas de satde dos
profissionais que atuam no ambito da ESF, despertando o potencial criativo e inovador para o
atendimento dos adolescentes e, a partir desse convivio, o jovem poderd adquirir conhecimentos e
uma nova postura, desenvolvendo assim, diante da complexa realidade politico-social de nosso
tempo, melhores condicdes para decidir de forma autdonoma, madura e responsavel as atitudes a
serem tomadas.

METODOLOGIA

O estudo é do tipo pesquisa participante, a qual concebe-se como um estilo
participativo de pesquisa, como uma pratica investigativa que oportuniza grupos de excluidos a
esfera de decisdo, produgio e comunicacdo de conhecimento. E uma modalidade de pesquisa social
e uma metodologia com pressupostos de participacdo democritica e dialégica (BRANDAO, 1987).

O cendrio da intervencao foi o Centro de Saide da Familia Herbert de Sousa, situado no
bairro Padre Palhano na cidade de Sobral-CE. Os sujeitos deste estudo compreenderam os
adolescentes que frequentam o grupo de cardter educativo, o qual desenvolve atividades de
promocgdo da satide, ludicas e recreativas.

Idealizado hé dois anos, o grupo surgiu a partir da iniciativa da equipe de enfermagem
em parceria com integrantes do Projeto “Vida que te quero viva,” por intermédio de alguns agentes
comunitdrio de saide da prépria equipe. Estes perceberam a necessidade de desenvolver agdes
educativas com adolescentes, de modo continuo, onde as atividades fossem realizadas na Unidade
de Saude facilitando a participacao dos profissionais da equipe de saide e também pela dificuldade
em encontrar na propria comunidade esse espago fisico disponivel, caracterizado como
equipamento social necessdrio para o bairro; por exemplo, uma associagdo comunitaria.

Os encontros com os adolescentes ocorrem quinzenalmente aos sdbados, na unidade de
saude, iniciando as 9 horas e se estendendo por no miaximo duas horas e meia, sendo conduzidos
pela equipe de satde, residéncia multiprofissional e pelo Nucleo de Apoio ao Saide da Familia
(NASF). Para estes encontros contamos com um publico juvenil, em média, de 15 adolescentes,
com idades variadas, mas com prevaléncia entre 11 e 14 anos.

Profissionais da equipe bdésica, da residéncia multiprofissional, e do NASF (Nucleo de
Apoio ao Saude da Familia) planejam as atividades a serem desenvolvidas no grupo a partir de um
tema sugerido pelos adolescentes no encontro anterior.

O estudo ocorreu em janeiro de 2011, onde contamos com a participacdo de 13

adolescentes, que estavam no momento e decidiram participar do estudo, apds esclarecimentos dos



objetivos e de acordo com a resolugdo 196/96 assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

O estudo foi realizado em duas etapas, que ocorreram em dois encontros: a primeira
constituiu-se em uma discussdo coletiva, a partir do resgate histérico das atividades anteriores
realizadas nos encontros do grupo, objetivando o desenvolvimento de um diagndstico situacional; e
a segunda etapa que ocorreu através de uma oficina com atividade de colagem, onde foi solicitada
aos adolescentes a representacao das necessidades do grupo e de sugestdes para qualificar as acdes
educativas. Com a concretizacdo da atividade construimos um quadro ilustrativo detalhando o plano
de trabalho do planejamento das a¢des a serem desenvolvidas no grupo.

O diagnéstico situacional revelou as potencialidades e fragilidades sentidas no decorrer
dos seis meses resgatados, através da manifestacdo dos sujeitos sobre os acontecimentos positivos e
negativos que vivenciaram no grupo, levando assim, a uma discussdo sobre as necessidades
sentidas na melhoria dos encontros. As opinides foram obtidas a partir do registro dos adolescentes
em folhas A4 coladas em cartolinas, disponibilizadas pela autora do estudo. Para este momento
ofertamos 30 minutos para a discussdo em grupo.

Para a oficina educativa contamos com a participagdo dos seguintes profissionais da
equipe: terapeuta ocupacional da residéncia multiprofissional em saide da familia e trés Agentes
Comunitarios de Saude (ACS). A participacdo dos referidos membros da equipe permitiu uma
maior aproximacao dos profissionais com os adolescentes, assim como se configurou um apoio no
que diz respeito a conducdo do grupo e coleta de informagdes, através da observacdo e registro de
informacodes relevantes.

RESULTADOS

Os resultados foram analisados e organizados de acordo com cada etapa desenvolvida,
procurando-se reunir e destacar as tendéncias e padrdes relevantes presentes no seu contetdo.
1° Encontro: Diagnéstico situacional do grupo de adolescentes: Esta etapa permitiu a interagao
entre os participantes do grupo, identificando fatores que interferiam negativa ou positivamente na
realizacdo no andamento do grupo de adolescentes. Estes fatores foram citados pelos sujeitos do
estudo.

Iniciamos este momento com uma técnica de grupo, com o acolhimento dos
participantes e abertura do encontro. Os participantes foram divididos em quatro subgrupos de
discussdo: um com quatro participantes e trés subgrupos com trés participantes. A conducio da
atividade contemplou registro em papel, o qual consistia em os adolescentes revelassem os aspectos
positivos e negativos que se destacaram nos encontros. Foi indicado também que poderiam ser

coladas em cartazes palavras que representassem tudo isso, dividindo os fatos positivos e negativos.



Com esta perspectiva avaliativa e para o direcionamento do planejamento posterior, ao
final pedimos para que os adolescentes explanassem suas consideracdes da forma que os deixassem
mais a vontade. Com isto, dois grupos optaram por apresentar os resultados através de leitura
dialogada, outro, através de dramatizacdo de como sdo conduzidos os encontros, e por fim,
finalizamos com o quarto grupo que decidiu utilizar a técnica de mimica.

Os aspectos destacados pelas equipes foram: Aspectos Negativos: Nio
comparecimento do profissional convidado para o momento educativo proposto; Falha técnica dos
equipamentos audiovisuais para exposi¢ao de algumas tematicas escolhidas; Atrasos no inicio das
atividades do grupo, de acordo com hordrio definido previamente; Metodologia aplicada
considerada insatisfatdria; Falta de momentos de interagdo com os adolescentes, ndo permitindo
que estes pudessem expressar suas opinides. Aspectos Positivos: O dia de acontecimento do grupo
(sdbado); O hordrio definido (9:00h); Momentos de lazer externos; Técnicas grupais empregadas ao
inicio dos encontros; Os temas discutidos.

Em contrapartida ao trabalho adequado ao publico jovem pelos profissionais, na
tentativa de engaji-los firmemente na proposta do grupo e promover um trabalho reputado, mostra-
se necessario o compromisso da equipe na conducdo deste momento educativo, visto que, entre os
pontos negativos, observamos a auséncia do profissional no dia do grupo. Este ponto, assim como
outros destacados, contribui para o enfraquecimento do vinculo entre adolescentes e equipe e
deixam os profissionais desacreditados.

Esta atividade permitiu uma melhor compreensao sobre o andamento do grupo e das
atividades que estdo sendo desenvolvidas, entendendo como necessdria a realizacio de uma
composi¢do de informacdes através de um diagndstico de maneira articulada, que permita que os
individuos, a quem direcionamos o cuidado, sejam colaboradores ativos do processo de
desenvolvimento e articulagdo da pratica em satude. Desta forma, acreditamos que o protagonismo
juvenil promoverd a participagdo efetiva e satisfacdo dos adolescentes.

Apreciando esta discussdo sobre a constru¢do coletiva, a partir do espago de debate e
decisdo democratica, onde todos os membros tém direito a vez e ao voto nas decisdoes sobre as
metas estabelecidas para organizacdo de um espaco promotor de saude, partimos para etapa
seguinte, na tentativa de planejar as atividades do grupo junto com seus participantes.
2° Encontro: Oficina educativa com os adolescentes: O panorama adotado para a condugdo da
atividade contemplou como ferramenta o planejamento que foge da rotina e permite encarar o
cotidiano como frente permanente de batalha, avancando nas reflexdes acerca da organizacdo do
servi¢o e da andlise de varidveis internas e externas do ambiente que podem interferir na execugao

do plano proposto (GANDIN, 2002).



Com esta perspectiva e para o direcionamento deste planejar, identificamos como
estratégia para expor as propostas das acdes a serem desenvolvidas no grupo de adolescentes uma
matriz que contemplava trés sugestoes: escolha de temas a serem discutidos nos encontros; acoes
que podem ser realizadas; e o que pode ser feito para fortalecer o grupo. As equipes do primeiro
encontro foram mantidas por decisdo dos adolescentes, sendo que estes se encontravam em mesmo
nimero. A atividade teve como ponto chave a construcdo de cartazes ilustrativos, que em seguida
foram apreciados na forma de leitura.

A atividade proporcionou uma satisfatéria interacdo do grupo, pois a partir da
descontragdo ocorrida observamos a autonomia dos adolescentes na participacdo desse
planejamento, j4 que puderam expressar ali suas idéias e algumas necessidades que pretendiam

satisfazer.

Entendemos também que para o desenvolvimento de uma atividade promotora em satude
que vise uma atengdo integral aos nossos jovens € necessario conhecer a opinido desse publico,
saber o que eles esperam para os encontros educativos, de forma que busque a satisfacdo dos
adolescentes. Portanto, depois desse contato, obtivemos sugestdes para que a ESF promova um
grupo de adolescentes, que considere o protagonismo juvenil, para que estes se sintam responsaveis
pelas atividades e interajam mais facilmente nos encontros.

Dentre as sugestdes, destacamos: Temas a serem empregados: Doencas Sexualmente
Transmissiveis (DST), drogas, gestacdo, alimentacdo sauddvel, sexualidade, sistema reprodutor,
debater sobre casos vivenciados na escola e que fazem parte das suas realidades (ndo
exemplificaram); A¢des sugeridas: realizacdo de gincanas, jogos, brincadeiras, atividades de lazer e
esportivas, técnicas grupais, tarefas em grupo, competi¢des, caminhadas e sempre comemorar 0s
aniversdrios dos integrantes; Estratégias para fortalecimento do grupo: adotar metodologias ativas
na conducdo dos encontros; manter atividades externas; sugeriram que os participantes levassem
amigos para o grupo; definir os multiplicadores da proposta do grupo e melhorar a divulgacdo do
dia a dia dos encontros.

O quadro 1 ilustra o plano de trabalho elaborado, o qual detalha os responsdveis, os recursos
necessarios e 0 monitoramento das respectivas acdes sugeridas pelos adolescentes.

Em relacdo aos temas a serem discutidos com maior intensidade, destaca-se a gravidez na
adolescéncia, revelando a representacdo social que este assunto ocupa e o interesse dos adolescentes
em desvelar os entraves desta condi¢do desejada, em especial, por este publico, pois enquanto
observamos um decréscimo na taxa de fecundidade nas mulheres adultas, em adolescentes esta taxa

assume um comportamento contrario.



Quadro 1 — Descricao das atividades do plano de trabalho elaborado pelos adolescentes do

grupo do CSF Pe. Palhano, Sobral-CE, 2011.

PLANO DE TRABALHO

ACOES

RESPONSAVEIS

RECURSOS

MONITORAMENTO

Tarefas em grupo,

durante as atividades.

Profissionais da equipe
basica, da Residéncia

Multiprofissional e do

Material didatico
(caneta, folha A4,

cartolina, pincel, tesoura,

Quinzenalmente, através
do registro das

atividades (fotos ou

NASF. cola). escritos).

Materiais didéticos
Agentes comunitdrios de
Utilizagao de (caneta, papel A4, Bimestralmente apds
saude, enfermeiros e
metodologia com cartolina, fita adesiva, capacitagdo dos
profissionais da
técnicas grupais para

tesoura) e outros (baldo, |profissionais que

Residéncia
conducdo do grupo. revista); equipamentos | participam do grupo.
Multiprofissional.
dudio visuais.
Equipe basica, Transporte, Semestralmente através
Atividades recreativas,
Residéncia equipamentos esportivos | dos registros das

esportivas, caminhada e

Multiprofissional, NASF | (bola, bastio, corda, e atividades através de

lazer. _
e comunidade. outros). fotos.
Registro atualizado,
Equipamentos organizado em pasta
Comemoracdo de o ) _
Agentes comunitdrios de | (computador, com data de aniversdrio

aniversario dos

) saide e enfermeiros impressora) e materiais | dos adolescentes do
integrantes do grupo. )
(folha A4, caneta, pasta) | grupo. Monitorar

mensalmente.

Apresenta-se também como desafio, o trabalho com adolescentes adotando
metodologias criativas e inovadoras, como as citadas pelos sujeitos do estudo, mas consideramo-nas
importantes, pois o trabalho com adolescentes requer mudancas e adequacdes da forma de atuacdo
do profissional e do servigco de saide. Entre essas mudancas podemos destacar a adequagdo da
linguagem dos profissionais, ambiente de atendimento reservado, necessidade de formagdo de
vinculos entre profissional/adolescente, metodologias diferenciadas e inovadoras.

Campos (2001) ver a juventude como um grupo chave para qualquer processo de
transformacdo social. Seu potencial critico, criativo, inovador e participativo, quando
adequadamente canalizado, pode ser a mola propulsora de mudangas positivas. A conexao que se
faz entre promocdo de sadde, participacdo social e protagonismo juvenil apéiam-se no processo de

educacgdo e saude para a cidadania.



Assim destaca-se a identificacdo de mecanismos de enfrentamento para que possamos
potencializar o grupo, mobilizar a equipe de saide e a rede para o trabalho compartilhado em prol
da sadde dos adolescentes, considerando-os na construcdo de politicas internas e estratégias
educativo-preventiva adotadas.

CONSIDERACOES FINAIS

Verificamos a partir desse estudo a necessidade de refinar a metodologia aplicada nos
encontros do grupo de adolescentes do CSF do bairro Padre Palhano. Entendemos que a atividade
em grupo deve ser vista como promissora da atencdo integral, jA4 que se revela como um
direcionamento para consubstanciar a pratica assistencial e a promocao da saude.

Esperamos ainda que o planejamento realizado para potencializacdo do grupo de
adolescentes do CSF Herbert de Sousa contribua para o estreitamento dos lagos entre estes e 0s
profissionais da equipe, repercutindo no aumento da procura desse publico a unidade de saide.

A partir da interven¢ao junto aos adolescentes, podemos perceber no grupo, um avango
nos aspectos de comportamento, postura, desenvoltura e participagdo dos mesmos, bem como
clareza do “funcionamento” do grupo e a relevancia da interacdo com a equipe. Consideramos
valiosa a discussdo do grupo, resgatando o principio e o desenvolvimento deste, e assim desenhar
um modelo considerado ideal para ser vivenciado no grupo a partir dessa realidade. Com isso,
percebemos a necessidade de disponibilizar mecanismos de inclusdao de novos sujeitos do grupo,
valorizando sugestdo dos adolescentes para convidar amigos, e intensificar nas reunides da equipe
de saude, sobre a importancia da captagdo de adolescentes para participar do grupo e ainda
mantermos o compromisso de envolver a equipe para ser conhecedora das potencialidades
desenvolvidas e mantidas no grupo de adolescentes. Como proposta para o futuro do grupo, ficou
definido de forma democrdtica entre os membros do grupo, a escolha de quatro integrantes,
denominados cuidadores do grupo de adolescentes, para desempenhar o papel de multiplicadores,
com a visao do protagonismo juvenil. Acreditamos que essa iniciativa podera fluir brilhantemente
desde que os adolescentes sintam-se apoiados pelos profissionais de sadde.

Por fim, firmamos nosso compromisso de continuidade deste trabalho, através da
discussao dos resultados com os demais integrantes da equipe do CSF, assim como pelo
monitoramento da execucdo do planejamento proposto nesse estudo e avaliagdo dos resultados do
mesmo, garantindo que o esforco dos adolescentes para aprimorar as acdes do grupo seja
valorizado.
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