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RESUMO

O PET-Saude Digital no municipio de Sobral — Ceara integra o Programa de Educacao pelo
Trabalho para a Saude (PET-Saude), promovendo a articulagcdo entre ensino, servico e
comunidade, com o objetivo de fortalecer o Sistema Unico de Satde (SUS) por meio da
transformacéo digital e da educagéo interprofissional colaborativa. O projeto, desenvolvido
pela Universidade Estadual Vale do Acarad (UVA) em parceria com a Secretaria Municipal da
Saude (SMS) de Sobral, visa a criagdo de uma plataforma computacional participativa para
comunicacdo remota e prescri¢do interprofissional colaborativa. E composto por tutores,
preceptores, orientadores de servico e monitores das &areas de Medicina, Enfermagem,
Educacao Fisica, Odontologia e Ciéncia da Computacdo, com o objetivo de integrar saberes
e préaticas. Os resultados iniciais indicam avangos na integracdo ensino-servico, no
fortalecimento do letramento digital e na consolidagéo de préaticas colaborativas e éticas no
uso das tecnologias no SUS.
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INTRODUCAO

O PET-Saude Digital configura-se como uma iniciativa estratégica vinculada ao
Programa de Educacado pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude), politica indutora
do Ministério da Saude em parceria com o Ministério da Educacdo, que busca
fortalecer a integracdo entre ensino, servico e comunidade, articulando a formacgéao de
estudantes e trabalhadores & consolidacdo do Sistema Unico de Saude (SUS).
Instituido pela Portaria Interministerial n® 1.802, de 26 de agosto de 2008, o PET-

Saulde integra a agenda dos recursos humanos em saude como uma estratégia



voltada a implementagdo da Politica Nacional de Educagdo Permanente em Saude
(PNEPS), contribuindo para a formacéo e o desenvolvimento dos trabalhadores do
SUS. Seu pressuposto central é a educacéo pelo trabalho, promovendo a integracao
ensino-servico-comunidade por meio de atividades de ensino, pesquisa, extensao
universitaria e participagdo social (BRASIL, 2008).

Essa proposta parte do reconhecimento de que a qualificagdo das préticas de
cuidado e gestédo exigem ndo apenas a ampliacdo de conhecimentos técnicos, mas
também o desenvolvimento de competéncias colaborativas, comunicacionais e
digitais, essenciais para o trabalho em saude no século XXI. Utilizado de forma
adequada, o ensino digital oferece inUmeras possibilidades para a formacdo dos
profissionais da salde, sendo necessarias discussdes permanentes sobre suas
estratégias e metodologias, de modo a torna-las mais dindmicas e participativas. O
ensino digital transformou o cenario educacional e contribui, quando aplicado de
maneira critica, para substituir o ensino passivo e arcaico por métodos interativos e
centrados no aprendiz. Essa abordagem, segundo Gomes et al. (2021), fortalece a
autonomia e o letramento digital dos profissionais e estimulam novas praticas de
aprendizagem ativa.

De acordo com Silva et al. (2023), as Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicagéo (TDIC) podem contribuir diretamente para o aprimoramento dos
processos de ensino e aprendizagem, desde que utilizadas com intencionalidade
pedagogica e ética. A expansdo dessas tecnologias vem transformando as formas de
capacitacdo e atualizacdo dos profissionais da saude, impulsionando o ensino
mediado por tecnologia. A emergéncia das TDIC e seu crescente uso nos servigcos
publicos tém potencializado a transformacéo digital em salde, caracterizada pela
conectividade, interoperabilidade e gestao inteligente de dados. No Brasil, a criagao
da Politica Nacional de Saude Digital (PNSD), em 2023, consolidou diretrizes para o
uso ético, seguro e integrado das tecnologias digitais no SUS, incorporando
instrumentos como a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS) e o Conecte SUS
(BRASIL, 2023).

Paralelamente, a PNEPS, instituida em 2004, propde uma aprendizagem
significativa no préprio trabalho, sustentada na problematizagcdo da préatica e na
corresponsabilizacdo das equipes (BRASIL, 2018). Essa abordagem tem se mostrado

essencial para a consolidagcao de novos modelos de cuidado e o fortalecimento das



praticas interprofissionais, especialmente no ambito da Atencdo Primaria a Saude
(APS), reconhecida como eixo estruturante da Rede de Atencdo a Saude (RAS).

JUSTIFICATIVA

Nesse contexto, o PET Saude — Informacgédo & Digital (PET Saude — I&SD)
representa uma experiéncia inovadora de articulacdo entre transformacéo digital,
educacao interprofissional e gestdo participativa, reunindo tutores, preceptores,
orientadores de servico e monitores das éareas de Enfermagem, Ciéncias da
Computacdo e Educacdo Fisica. Essa composicdo multiprofissional favorece a
integracdo de diferentes saberes e praticas, permitindo a criacdo de solucdes
tecnolégicas contextualizadas a realidade local, com foco na comunicacdo, na
colaboracéo e na qualidade do cuidado.

O projeto € desenvolvido pela Universidade Estadual Vale do Acarau (UVA) em
parceria com a Secretaria Municipal da Saude (SMS) de Sobral e o Ministério da
Saude, municipio reconhecido nacionalmente por sua trajetéria de inovacao na gestao
da APS e na implementacdo de politicas publicas de integracdo ensino-servico e
trabalho interprofissional.

O objetivo geral do projeto é desenvolver uma plataforma computacional
participativa voltada a comunicacdo remota e a prescricdo interprofissional
colaborativa, promovendo o didlogo continuo entre as equipes da APS e os
especialistas da Atencdo Especializada. Entre os objetivos especificos, destacam-se
o fortalecimento do letramento digital em saldde, o aprimoramento da gestdo e
seguranca da informacéo, o apoio ao processo de telematriciamento e a ampliacao
da cultura digital e ética profissional no ambito do SUS.

Ao propor a integracao entre os campos da Saude, Tecnologia e Educacéao, o
PET Saude — I&SD reafirma o compromisso da universidade publica com a inovagéao,
a formacao critica e o fortalecimento das redes de cuidado digital, contribuindo para

um SUS mais conectado, resolutivo e humanizado (BRASIL, 2023).

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de relato de experiéncia, elaborado a partir das vivéncias iniciais do
Grupo de Trabalho (GT) Comunicacdo Remota e Prescri¢ao Interprofissional do PET-



Saude — Informacgéo & Saude Digital (PET Saude — 1&SD), durante os meses iniciais,
de agosto a outubro 2025. O percurso metodologico articulou préticas educativas,
colaborativas e investigativas, ancoradas na Educacdo Permanente em Saude e na
transformacao digital como vetores de qualificacdo do cuidado e da gestdo em saude.

O GT é vinculado ao PET Saude — I1&SD no municipio de Sobral (CE), no ambito
da parceria entre a Universidade Estadual Vale do Acaral (UVA) e a Secretaria
Municipal da Saude de Sobral, em consonancia com as diretrizes do SUS e com
iniciativas locais de integracdo ensino—servico—comunidade.

O grupo é composto por tutor coordenador e tutor que sdo docentes da UVA,
preceptores, orientadores de servico e estudantes monitores das areas de
Enfermagem, Ciéncia da Computacdo e Educacdo Fisica. Essa composicéo
multiprofissional favorece a integracdo de saberes clinicos, pedagdgicos e
tecnologicos e a troca ensino—servico, orientada a construcdo de solucfes digitais
contextualizadas as necessidades do SUS municipal de Sobral.

A experiéncia foi conduzida segundo os principios da Educacdo Permanente,
com problematizacao da pratica, pactuacao de objetivos e aprendizagens no trabalho.
Para organizar as entregas, adotaram-se metodologias ageis (ciclos de sprints) para
planejar, executar e revisar as etapas do Plano de Desenvolvimento de Comunicagao
Remota e Prescricao Interprofissional, combinando momentos de estudo, discusséo
tedrica, experimentacao pratica e sistematizacdo das vivéncias.

As atividades foram registradas em diarios de campo e em produtos parciais
(planos de sprint, sinteses de estudo e roteiros de capacitacdo), o que permitiu a
organizacédo cronolégica dos acontecimentos e a identificacdo de achados formativos
(avancos, impasses e licbes aprendidas).

A andlise seguiu légica descritivo-interpretativa, orientada por categorias a
priori (educacgdo permanente, trabalho colaborativo, letramento digital, seguranca da
informacgéo) e por categorias emergentes do processo (integracdo ensino—servico,
apropriagéo de ferramentas, potenciais de interoperabilidade), visando explicitar as
relacdes entre as acdes do GT e a qualificacdo do cuidado e da gestdao na APS.

Por se tratar de relato de experiéncia institucional, sem identificacdo dos
sujeitos, com foco em processos formativos/organizacionais, observaram-se o0s
principios éticos de confidencialidade, protecdo de dados e uso responsavel das
informacdes. Quando aplicavel, as atividades seguiram normativas locais e diretrizes

do SUS para educacgéo permanente e uso de tecnologias digitais.



DESENVOLVIMENTO

As acgbes iniciais foram estruturadas em ciclos de sprint, adotando
metodologias &geis para planejar, executar e revisar as etapas do Plano de
Desenvolvimento da Comunicacdo Remota e Prescri¢cao Interprofissional. Cada sprint
integrou momentos de estudo, discussao tedrica, experimentacdo pratica e
sistematizacdo das experiéncias. Nessa linha, o grupo realizou: (i) estudos dirigidos
dos modulos do Curso Introdutério de Saude Digital da Fiocruz; (ii) capacitacdes
tedrico-préaticas e vivéncias no territério sobre apoio matricial e matriciamento em
saude mental e na APS, alinhadas aos principios do trabalho colaborativo e as
diretrizes da RAPS e da RAS; (iii) leituras e debates de artigos cientificos relacionados
a praticas integradas a saude digital; (iv) producao tedrica (ensaios) e planejamento
das acdes do GT para o primeiro ano do PET Saude — I&SD; e (v) Seminério de
Letramento Digital, dedicado ao uso critico, ético e consciente das tecnologias, com
énfase em seguranca da informacdo, enfrentamento da desinformacdo, uso
responsavel de redes sociais e implicagdes da inteligéncia artificial na Saude Publica.

Os resultados parciais evidenciam que a formacéo digital articulada a educacéo
permanente em saude constitui estratégia potente para qualificar o trabalho no SUS,
promovendo o desenvolvimento de competéncias técnicas, comunicacionais e
colaborativas. Tal achado converge com a Politica Nacional de Saude Digital (PNSD),
que orienta a interoperabilidade e o uso ético e seguro das tecnologias como
instrumentos de equidade e de ampliacdo do acesso a informacéo (BRASIL, 2023).

As vivéncias de matriciamento em saude mental configuraram-se como
espacos dialdgicos, corresponsabilizacdo e analise compartihada de casos,
favorecendo a reflexdo sobre o papel do apoio matricial no cuidado ampliado. Esses
encontros estimularam trocas interdisciplinares entre as equipes, ressignificando
praticas fragmentadas e impulsionando a producgéo coletiva de solugdes terapéuticas
e educativas. Observou-se, assim, o0 potencial transformador do trabalho
interprofissional colaborativo para o fortalecimento da RAPS e da APS, para a
qualificacédo das praticas no cotidiano dos servicos.

O Seminario de Letramento Digital ampliou a compreensdo critica dos
participantes acerca dos riscos e potencialidades das tecnologias, incentivando o uso

ético, critico e seguro dos recursos digitais no SUS. Temas como seguranca da



informacdo, combate a desinformacdo, impactos das redes sociais e uso de
inteligéncia artificial em saude foram discutidos sob a perspectiva da alfabetizagéo
midiatica e da cidadania digital, reforcando uma postura reflexiva e responsavel frente
as inovacoes tecnoldgicas.

Os diarios de campo e produtos parciais (planos de sprint, sinteses de estudo
e roteiros de capacitacdo) registraram mudan¢as no modo como 0s participantes
compreendem e utilizam as tecnologias na qualificacdo do cuidado. Os relatos
apontam maior apropriacdo de ferramentas, ampliacdo do letramento digital e
fortalecimento da autonomia das equipes na gestdo da informag¢do em saude, com
efeitos percebidos na comunicacgao inter equipes e na coordenacgéo do cuidado.

O Plano de Desenvolvimento da Comunicacdo Remota e Prescricdo
Interprofissional, principal produto do GT, encontra-se em fase de construcdo. O
projeto prevé integracdo ao Prontuério Eletrdnico do Cidaddo (PEC) e a RNDS,
visando ampliar o acesso a informacdes clinicas e fortalecer a continuidade do
cuidado entre a APS e a AE. Essa integracao representa avanco para a digitalizacéao
dos processos de trabalho e para a consolidagcdo de um SUS mais conectado,
colaborativo e centrado nas pessoas (BRASIL, 2023).

Em sintese, os achados indicam que a transformacdo digital em saude
ultrapassa a mera incorporagao de ferramentas. Trata-se de um processo educativo,
ético e social, no qual os trabalhadores se tornam protagonistas do cuidado e da
inovacdo em rede, mobilizando competéncias colaborativas e digitais coerentes com

as diretrizes nacionais e com as necessidades do territorio.

CONSIDERACOES FINAIS

O PET Saude - 1&SD vem se consolidando como experiéncia inovadora na
interface entre tecnologia, educacdo e gestdo em saude, reafirmando o papel
estratégico da universidade publica na promocao da transformacéo digital do SUS. Os
primeiros meses de execuc¢éo evidenciam seu potencial para qualificar processos de
trabalho, ampliar competéncias digitais de profissionais e estudantes e consolidar
praticas colaborativas, éticas e interprofissionais no ambito da APS.

Os achados indicam que a integracao entre educacéo permanente, letramento
digital e gestdo participativa é condicdo-chave para fortalecer a cultura digital em

saude e sustentar modelos de cuidado mais resolutivos, humanos e conectados em



rede. Ao articular ensino, servico e comunidade, o PET Saude — I&SD reafirma a
centralidade da Educacdo Permanente em Salde como eixo estruturante das
inovacdes no SUS, promovendo ndo apenas a incorporacdo de tecnologias, mas a

transformacao de praticas, relacées e modos de produzir cuidado.
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