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A prestação de serviços é um dos elementos dos Programas Permanentes de Extensão 
Universitária e se caracteriza por atividades de serviços profissionais nas quais a Universidade 
desenvolve conhecimento e atende às demandas da comunidade. Isso é feito com recursos de 
convênios, parcerias institucionais ou por meio da própria oferta da instituição (FORPROEX, 2007; 
Kochhann et al., 2018). Considerando o que foi exposto, este relato de experiência tem como 
objetivo descrever a prestação de serviços realizada por alunos do projeto de extensão universitária 
do curso de Ciências Contábeis da Universidade Estadual Vale do Acaraú (UVA), através da 
Empresa Júnior Contábil CONTAR Dom José. Uma das ações do projeto é a prestação de serviços 
gratuitos a empreendedores de Sobral e de outros municípios da região Norte que estão em 
desconformidade com as normas tributárias brasileiras. Os serviços prestados incluíram 
esclarecimento de dúvidas, regularização e encerramento de empresas. Esses atendimentos não 
remunerados ocorreram nas salas de projetos do curso de Ciências Contábeis na UVA e na sala 
da UVA no Centro de Inovação Tecnológica Cadeia Criativa de Sobral. Para a execução dos 
serviços, os alunos participantes foram capacitados e orientados a usar sites como o Regularize, 
para verificar débitos inscritos em Dívida Ativa da União junto à Procuradoria-Geral da Fazenda 
Nacional; o da Junta Comercial do Estado do Ceará (JUCEC), para realizar e acompanhar os 
processos de abertura e fechamento de empresas; e o do Centro de Atendimento Virtual ao 
Contribuinte (e-CAC), para realizar os cadastros necessários e verificar a situação cadastral das 
empresas. Após a capacitação, cinco alunos, sob a orientação de professores do curso de Ciências 
Contábeis da UVA, atenderam nove empreendedores no semestre de 2025.1. Desses, três se 
declararam em situação de vulnerabilidade. Os serviços incluíram verificação de pendências, 
orientação sobre declarações não enviadas, parcelamento de multas e dívidas, orientação sobre 
abertura e encerramento de empresas, orientação tributária e entrega de declarações em atraso. A 
prestação de serviços beneficiou os empreendedores, que conseguiram regularizar a situação de 
suas empresas junto aos órgãos públicos. Para os alunos, o benefício foi a oportunidade de colocar 
em prática o conhecimento adquirido em sala de aula e com os professores orientadores do projeto. 
Assim, pode-se concluir que a prestação de serviços gratuitos da Empresa Júnior Contábil CONTAR 
Dom José fortalece a relação transformadora entre a UVA e a sociedade. 
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