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A Organização Mundial da Saúde (OMS) define violência contra mulheres como "qualquer ato de
violência de gênero que resulte em sério comprometimento físico, sexual ou psicológico para
mulheres". A Ouvidoria da Mulher, no âmbito da Universidade Estadual Vale do Acaraú (UVA), foi
instituída no dia 13 de Março de 2024. A ouvidoria representa um espaço de acolhimento, escuta
e orientação, visando receber denúncias de violência e assédio contra mulheres e meninas da
Universidade. Além disso, a ouvidoria está envolvida com projetos de extensão desenvolvendo
palestras e folder visando a promoção da educação em saúde, ideia compartilhada pela liga de
enfermagem em saúde da família(LESF) que exerce suas extensões visando trazer essa
educação em saúde sobre diversos tópicos incluindo o combate à violência contra a mulher.
Assim, a Ouvidoria para Mulheres e Meninas da UVA e a LESF visam desenvolver ações para
prevenir e enfrentar à medida que trabalha com o acolhimento e escuta do público feminino que
procura os serviços.Portanto, objetiva-se apresentar a experiência da análise das possibilidades
de integração da ouvidoria para mulheres da UVA e a LESF, visando ampliar a assistência e
prevenção da violência contra mulheres. Trata-se de um relato de experiência das percepções
iniciais dessa integração entre ouvidoria e a liga. Inicialmente realizou-se uma pesquisa
bibliográfica para o embasamento teórico e preparação dos integrantes da liga para iniciação das
ações de extensão universitária. A pesquisa foi realizada pelo membros da liga no início do mês
de outubro na base de dados da Scientific Electronic Library Online (SciElo) e Biblioteca Virtual em
Saúde (BVS), a partir dos descritores mulheres, denuncia a violência e saúde pública, foram
encontrados treze resultados. Os artigos pesquisados enfatizam, que o trabalho com o tema da
violência de gênero suscita muitos desafios dentre os quais destaca-se a coordenação entre
instituições e a disponibilidade de recursos financeiros e humanos limitados. Constatou-se
também que as denúncias do crime à polícia foram significativamente associadas à chegada
precoce do paciente aos serviços de saúde. Esse achado confirma que os profissionais de saúde
têm uma grande importância junto aos canais de atendimento para o encaminhamento dessas
vítimas pós-agressão sexual aos serviços de saúde de referência. A união da ouvidoria com a
LESF vem com o propósito de expandir a assistência às mulheres em situação de violência na
universidade, mas também para a capacitação conjunta de profissionais, essa capacitação é de
fundamental importância para o sucesso da integração. Deve-se evidenciar, por outro lado, a
importância da extensão universitária e das ligas acadêmicas como instrumento influente para a
educação e promoção em saúde, através do contato direto que esses mecanismo tem com a
população.
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