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RESUMO

O controle interno € uma acao necessaria para que se consiga gerir de modo satisfatério e
seguro todo e qualquer negdcio - seja ele publico ou privado, com ou sem fins lucrativos.
Ele orienta as areas administrativas e técnicas do 6rgao ou entidade, mostrando o caminho
menos tortuoso, acompanhando o desenrolar dos processos, redirecionando 0s passos
quando necessario, evitando, assim, problemas futuros que venham a lesar a instituicao,
além é claro, de oportunizar um feedback das agdes, analisando a eficiéncia e eficacia
atingidas. Em se tratando da Administracdo Publica, quando se tem recursos escassos e
uma elevada gama de necessidades de toda uma populacéo para suprir, 0 controle deve
ser algo intriseco a cada ato realizado pelos gestores publicos, podendo subsidiar o gestor
no processo de tomada de decisdes, garantindo que os registros contabeis sejam
fidedignos. Dito isso, este estudo tragou como objetivo verificar o funcionamento do
sistema de controle interno dos municipios cearenses sob o prisma das relagdes
interorganizacionais. Para isso, realizou-se pesquisa descritiva, com abordagem
qualitativa por meio de levantamento. O instrumento de pesquisa utilizado foi um
questionario baseado em Silva (2018) dividido em nove partes, a saber: Perfil da unidade
e dos respondentes; Razbes do relacionamento com outras Unidades de Controle;
Frequéncia do relacionamento com as Unidades de Controle; Importdncia do
relacionamento com as outras Unidades de Controle; Meios de comunicacao utilizados nas
interagbes com outras unidades de controle interno; Tipos de atividades realizadas em
conjunto; Meios de comunicacéao utilizados para o relacionamento entre as controladorias
e as auditorias internas; Quanto ao acompanhamento da execucdo das atividades de
Controle interno/Auditoria interna; Quanto a utilizacdo de indicadores para realizar a
avaliacao dos trabalhos realizados. A aplicacao do referido questionario ocorreu no més de
setembro, por meio do google docs. A populacao correspondeu aos 26 municipios
cearenses que disponibilizaram os e-mails das Controladoria Municipais em seus sitios. A
amostra correspondeu aos quatro municipios que responderam ao questiondrio, quais
sejam: Tabuleiro do Norte, Piquet Carneiro, Caucaia e Horizonte. Os resultados
demonstraram que o relacionamento com outras unidades de controle dava-se, em sua
maioria, em decorréncia da agenda em comum e/ou imposi¢ao de alguma obrigatoriedade.
Viu-se que esses contatos em grande parte eram mensais e que 0s controladores
consideravam esses relacionamentos com outras unidades de controle muito importante,
especialmente os realizados com outras CGM’s, Comissédo de Coordenacao de Controle
Interno e Auditoria Interna. Ao final, concluiu-se que as relagdes interorganizacionais
existentes entre os érgdos de controle de cada municipio em analise eram boas, mas
precisavam ser melhoradas em alguns aspectos, principalmente no aspecto operacional de
troca de experiéncias e trabalhos conjuntos.
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