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RESUMO

Este estudo se concentra na avaliacdo da qualidade nutricional das refei¢Ges servidas, no cumprimento das
regulamentacdes de seguranca alimentar e nas praticas de administracdo que impactam a oferta de
alimentacgdo saudavel em ambientes de cuidados de satde. A pesquisa envolveu visitas a diferentes setores
de uma instituicdo de saude, onde foi realizada uma andlise detalhada dos cardépios, processos de
preparacdo de alimentos e préaticas de gestdo. Este relato de experiéncia apresenta uma analise da gestdo
de servicos de alimentagdo em uma instituicdo de salide de um municipio no interior do Ceara. Além disso,
foram conduzidas entrevistas com profissionais de salde, nutricionistas e gestores de servigos de
alimentagdo para obter insights sobre os desafios e as melhores praticas na gestdo desses servicos. Os
resultados destacam a importancia da gestdo eficiente dos servicos de alimentacdo em instituicdes de satde.
Em muitos casos, foi observado um comprometimento com a qualidade nutricional das refei¢des, incluindo
opgOes para pacientes com necessidades dietéticas especificas. Além disso, a conformidade com as
regulamentacdes de seguranca alimentar foi uma prioridade, garantindo a protecdo da saude dos pacientes
e funcionarios. No entanto, também foram identificados desafios, como orcamentos restritos que afetam a
diversificacdo de cardapios e a aquisicdo de ingredientes de alta qualidade. Além disso, a capacitacdo do
pessoal de cozinha e a gestdo de residuos de alimentos emergiram como areas que precisam de ateng&o.
Esse relato de experiéncia destaca a necessidade continua de aprimorar a gestdo de servigos de alimentacao
em instituicOes de saude. A pesquisa identificou a importancia da colaboracdo interdisciplinar entre
nutricionistas, gestores e profissionais de salde na busca por solugdes que melhorem a qualidade das
refeicBes oferecidas e promovam a salde dos pacientes. Cabe destacar que as licGes aprendidas com essa
experiéncia servirdo como base para aprimorar a gestdo de servicos de alimentagdo em outras instituicdes
de saude no interior do Ceara e em todo o Brasil.
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